
Примеры областей «дефицита компетенций» производственных сотрудников различного уровня

Знание правил GMP  - в виде 

документа(Приказ № 916

Минпромторга РФ)

Понимание принципов реализации 

требований GMP на производстве

Методические подходы к выполнению

процедур по валидации и 

квалификации

Образовательные программы в области GMP

Навыки работы с производственным и 

контрольно-измерительным 

оборудованием

- Программы ДПО –

переподготовка/повышение 

квалификации 

Менеджеры/ 
руководство

Персонал среднего 
звена/ключевые специалисты

Младший персонал/
операторы

Возможные решения

Возможные решения Возможные решения

- Привлечение внешних 

консультантов для 

непосредственной передачи 

практического опыта;

- Таргетные корпоративные 

программы обучения

- Практические стажировки в 

обучающих мероприятиях фирм-

производителей оборудования

Задача кейса: В рамках совместной работы группы участников с использованием 
«мозгового штурма» предложить наиболее перспективные инструменты для 
устранения «дефицита компетенций» фармперсонала различного уровня.



Кейс №1.Результаты групповой работы: предлагаемые решения

• 1. Разделение программ обучения по GMP по сфере компетенций 
персонала

• 2. Формирование внутренних кросс-функциональных групп на предприятии 
для обмена знаниями/ Наставничество

• 3. Привлечение внешних консультантов для непосредственной передачи 
практического опыта

• 4. Использование технологий интерактивного/дистанционного обучения

• 5. Участие в профильных (международных) профессиональных 
организациях для обмена опытом (например, ISPE, PDA….)


