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КОНФЕРЕНЦИЯ 
«ПОВЫШЕНИЕ КВАЛИФИКАЦИИ 

ФАРМПЕРСОНАЛА. ВЫЗОВЫ ОТРАСЛИ»

ПРОГРАММА КОНФЕРЕНЦИИ



Конференция «Повышение квалификации фармперсонала. 
Вызовы отрасли».

Дата: 27 апреля 2017 г.

В период, когда конъюнктура рынка диктует фармацевтическим компаниям усиливать 
требования к качеству лекарственных препаратов, естественным образом происходит 
усиление требований к компетенциям персонала. Именно в этот момент способность 
компании внедрить качественные программы повышения квалификации, выстроить 
эффективные внутренние процессы обучения играет ключевую роль для каждого 
фармбизнеса.
Как выстраивать обучение, чтобы профессиональное развитие становилось целью 
сотрудника? Какие формы и методы обучения способны наиболее эффективно развивать 
потенциал участников? Как при этом получить максимальную отдачу? Ответы на 
эти и многие другие  вопросы участники получат в рамках конференции «Повышение 
квалификации    фармперсонала. Вызовы отрасли».

Программа:

9:00 – 10:00     Сбор гостей, приветственный кофе-брейк, регистрация участников.

10:00 –10:20    Приветственное слово, директор ФБУ «ГИЛС и НП» В.Н. Шестаков.

Сессия №1

«Квалификация фармперсонала. Отраслевая повестка дня»

10:20 –10:40    «Квалификация фармперсонала глазами участников рынка» 
(на основе проведенного исследования), А.В. Плесовских, Л.А.Лошаков, 
Образовательный центр ФБУ «ГИЛС и НП».

10:40 –11:00    «ВЕРОФАРМ» (группа Abbott): единая концепция профессионального и 
лидерского развития», Ольга Никулова, HR-директор, «Veropharm».

11:00 –11:20    «Подготовка кадров для фармацевтической промышленности: 
взгляд с двух сторон (на примере компании «Такеда»)», Мария 
Каравацкая, руководитель отдела по работе с персоналом и администрации, 
«Такеда», Россия.

11:20 –11:40    Дискуссия по итогам выступлений.
11:40 –12:00    Итоги сессии.
12:00 –13:00    Обед.



Сессия №2

«Методы и инструменты повышения квалификации фармперсонала»

13:00 – 14:30   Панельная дискуссия экспертов рынка на тему сессии.
Татьяна Вязьмина, директор по качеству, «Р-Фарм».
Ольга Мирошникова, руководитель группы подбора, ГК «ГЕРОФАРМ».
Ксения Ишикан, руководитель службы обучения и развития персонала ПАО 
«Биохимик»
Анна Перелехова, начальник цеха производства декстрановых препаратов, 
ПАО «Биохимик»
Модератор: Герман Иноземцев, главный редактор издания «Фармацевтический 
вестник».

14:30 – 15:00   «Последние тренды в области подбора персонала в 
фармацевтической отрасли».
Наталья Сверлик, директор кадрового агентства Selectum

15:00 –15:20   «Управление талантами в фармацевтической отрасли: вчера, сегодня, 
завтра»
Полина Фурман, член правления фармацевтической консалтинговой 
компании Rephine Balticum

15:20 – 16:50   Бизнес-практикум «Лучшие решения в области повышения 
квалификации фармперсонала»
Светлана Иванова, бизнес-тренер, консультант.

16:30 – 17:00   Подведение итогов мероприятия.
17:00 – 19:00   Вечерний мини-фуршет, неформальное общение.
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Владислав Шестаков
Директор ФБУ «ГИЛС и НП»

Образование
В 2001 г. закончил ОУП ВПО «Академия труда и социальных отношений», 
специальность «Менеджмент организаций». В 2005 г. закончил ГОУ ВПО 
«Государственный университет управления», специальность «Государственное 
и муниципальное управление».

Карьера
С 2003 года на регулярной основе является участником образовательных 
программ по повышению квалификации в области управления деятельностью 
коммерческих и государственных организаций, а также специализированных 
программ в области фармацевтики, фармацевтического производства.
С 2015 года является сертифицированным инспектором/аудитором GMP. 
Имеет российские дипломы о профессиональной переподготовке в области 
GMP-инспектирования/аудита, международные сертификаты ВОЗ (GMP-
инспектирование, система менеджмента качества для национальных 
медицинских регуляторных органов).
В области здравоохранения и фармацевтики работает с 1997 года, занимал 
руководящие позиции в компаниях «Ирбитский химзавод», «Фита Лайн», 
«Хемофарм», «Макиз-Фарма», «Скопинский фармацевтический завод», 
«Эпидбиомед», «Фарм-синтез», «Биннофарм», «Усолье-Сибирский химико-
фармацевтический завод», «Нанолек», «АлтайвитаминыТрейдинг».
Являлся Председателем отраслевого отделения Федерального Межотраслевого 
Совета по фармации Общероссийской общественной организации «Деловая 
Россия», заместителем генерального директора ФГУ «Федеральный 
центр содействия промышленному развитию», директором по связям с 
государственными учреждениями и общественными организациями НКО 
«Союз профессиональных фармацевтических организаций», сопредседателем 
межведомственной комиссии по разработке стратегии медицинской индустрии 
при Правительстве Российской Федерации.
С 2013 года по настоящее время является директором ФБУ «ГИЛС и НП» (ранее 
ФБУ «ГИК и МП»).
В 2016 году назначен заместителем руководителя государственного GMP-
инспектората, избран руководителем Комитета по надлежащим практикам 
Совета по профессиональным квалификациям в области фармации 
Национальной фармацевтической палаты.

СПИКЕРЫ



Анна Плесовских
Начальник отдела внешних коммуникаций ФБУ «ГИЛС и НП»

Образование
2006 год – закончила Новосибирский государственный технический универ-
ситет по специальности «Связи с общественностью»; во время учебы работала 
в различных изданиях в качестве корреспондента.

Карьера
В 2006 г. устроилась на работу на «Новосибирский городской сайт», занималась 
развитием и рекламой. В 2008 г. перешла в новосибирский кадровый холдинг 
«Анкор», где занимала позиции координатора по маркетингу (2008 г.), 
менеджера по маркетингу по Сибири и Дальнему Востоку (2010 г.), заместителя 
руководителя отдела маркетинга по России (2011 г.), руководителя отдела 
марктинга по России с релокацией в Москву (2012 г.) и управляющего по 
маркетингу (2015 г.). 
В 2017 г. стала заместителем начальника отдела внешних коммуникаций в ФБУ 
«ГИЛС и НП» с последующим повышением до позиции начальника отдела.

Леонид Лошаков
Руководитель Образовательного центра по надлежащим практикам, 
ФБУ «ГИЛС и НП»

Образование
Выпускник Ленинградского химико-фармацевтического института (ЛХФИ; ныне 
Санкт-Петербургская государственная химико-фармацевтическая академия).
Диссертация в ЛФХИ по научной специальности «Фармацевтическая химия 
и фармакогнозия».Докторская диссертация в НИИ Фармации в Москве по 
научной специальности «Организация фармацевтического дела». Доктор 
фармацевтических наук, профессор.

Карьера
С 1992 по 2003 г. – проректор Санкт-Петербургской государственной химико-
фармацевтической академии, заведующий кафедрой организации экономики 
и фармации.
В 2004 г.– заместитель генерального директора по научной работе, ФГБУ 
«НЦЭСНП».
Советник руководителя Росздравнадзора, начальник управления делами 
Российской академии медицинских наук. Руководитель Образовательного 
центра ФБУ «ГИЛС и НП». 
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Светлана Иванова
Бизнес – тренер, консультант

Карьера
До 1995 года – преподаватель.
С 1995 – 1999 - группа «Триза»: директор агентства 18, создатель и директор 
агентств «Эксклюзив Триза» и австрийско-российского агентства «Catro». 
С 1999 по 2001 год – ведущий консультант-тренер и директор тренинг-центра 
«KPG Resources».
С 2001 года – директор по персоналу компании Johnson&Johnson MedicalRus-
sia. 
С 2001 года – автор и преподаватель курса MBA «Управление человеческими 
ресурсами», МИРБИС.
С ноября 2004 года по май 2011 г.– старший партнер и тренер «KPG Resources 
(Тренинг Центр Ивановой–Лебедевой)».
С мая 2011 года по ноябрь 2015 – руководитель и партнёр «Лаборатории 
Управленческих Технологий SRC-Lab».

Кандидат психологических наук, профессиональный преподаватель, 
сертифицированный менеджер по персоналу, сертифицированный тренер 
(международный сертификат, Integrity Services, IPC), автор ряда оценочных 
методик (оценка персонала в бизнес-среде) и комплексных программ, автор 17 
профильных публикаций.

Наталья Сверлик
Директор кадрового агентства Selectum

Образование 
В 2000 году окончила  Иркутский  Государственный Университет, факультет 
«Психология », квалификация «Психология труда».

Карьера
С 2003 года на регулярной основе, является участником образовательных 
программ по повышению квалификации в области управления персоналом 
коммерческих и государственных организаций, а также специализированных 
программ подбора персонала в области фармацевтики.
В фармацевтической индустрии работает с 2007 года, занимала руководящие 
позиции в компаниях, специализирующихся на подборе  персонала в 
фармацевтической отрасли. 
С 2015 года по настоящее время является Партнером ООО «КА Селектум». 



Герман Иноземцев
Главный редактор информационно-аналитической газеты 
«Фармацевтический вестник»
Имеет актуальный руководящий опыт в лидирующих компаниях: Synovate-
Comcon Healthcare в должности директора по стратегии, Аптечная Сеть 36,6 в 
должности Директора по Собственной Марке, Верофарм в должности Директора 
по Маркетингу, Pasteur Merieux Connaught (Sanofi) в должности Директора 
по Продажам, SmithKline Beecham (GSK) на позициях продакт-менеджера и 
директора по маркетингу Centrelink (Сидней, Австралия).  
В октябре 2005 успешно опубликовал свою монографию в области 
фармацевтического маркетинга: “Маркетинговое мышление – Продакт-
планирование”. С января 2007 ведет мастер-классы в Государственном 
Университете - Высшая Школа Экономики и Школе Фармацевтического 
Маркетинга. Является автором нескольких профессиональных книг.
Регулярно принимает активное участие в крупнейших международных 
деловых форумах, является со-Председателем Координационного совета 
РАФМ (Российская Ассоциация Фармацевтического Маркетинга) и ААММ 
(Ассоциация Аптечного Менеджмента и Маркетинга). 
Является одним из признанных экспертов в области фармацевтического и 
медицинского рынков России и СНГ, имеющим опыт работы на ключевых 
руководящих позициях в розничном и производственном секторах 
фармацевтической и медицинской отрасли, а также в государственных 
структурах (Департамент Здравоохранения Правительства Москвы). 
Имеет дипломы в области управления и маркетинга: Cambridge Market-
ing College (Великобритания) и Chartered Institute of Marketing (Лондон, 
Великобритания). С 1999 по 2002 годы учился и работал в Сиднее где ему была 
присвоена степень MBA в Australian Business School.
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Ксения Ишикан
Руководитель службы обучения и развития персонала, ПАО 
«Биохимик»

Образование
Окончила Российский университет дружбы народов. Имеет квалификацию 
магистра психологии иреферент-переводчика с немецкого и английского 
языков на русский по гуманитарным специальностям.

Карьера
После нескольких лет работы по специальности переориентировалась на сферу 
обучения и развития персонала.Работала бизнес-тренеромв компаниях «СК 
ТРЕЙД», «Домашний интерьер», «Формула такси».
На «Биохимик» пришла в 2015 г.в новый отдел корпоративного обучения.С 
сентября 2016 г. занимает должность руководителя службы обучения и развития 
персонала ПАО «Биохимик».

Мария Каравацкая
Руководитель отдела  по работе с персоналом 
и администрации, завод «Такеда» в Ярославле

Образование 
В 2004 году закончила Государственный университет Управления, 
факультет социологии и управления персоналом по специальности «связи с 
общественностью».

Карьера
Работала в крупном рекрутинговом агентстве, где прошла путь от 
административного ассистента до рекрутора. В международной компании 
«Дау Кемикалс» занимала позиции специалиста по подбору персонала, далее 
менеджера по персоналу. Затем возглавила отдел по работе с персоналом на 
заводе компании во Владимире с момента начала проекта строительства завода 
и до запуска полного цикла производства.

Пришла в компанию «Такеда» в сентябре 2011 года на должность менеджера по 
работе с персоналом. После открытия завода заняла должность руководителя 
отдела по работе с персоналом и администрации. 



Ольга Мирошникова
Руководитель  группы подбора ГК «ГЕРОФАРМ»

Образование 
Закончила Иркутский государственный педагогический университет, 
естественно-географический факультет, а также Московский Университет им. 
С.Ю. Витте (бывш. МИЭМП), факультет «Управление персоналом». Несколько 
лет стажировалась в Иркутском институте химии им. А.Е.Фаворского СО РАН.

Карьера
Подбором и оценкой персонала занимается с 2012 года. За этот период прошла 
путь от ассистента до консультанта в международной рекрутинговой компании, 
специализировалась на фармацевтическом рынке, рынке медицинского и 
лабораторного оборудования, R&D. Неоднократно становилась номинантом 
премии HAYS ELITE и лауреатом других премий. 

К группе компаний «ГЕРОФАРМ» присоединилась в мае 2016 года. В настоящий 
момент возглавляет группу подбора и адаптации персонала.

Ольга Никулова
Директор по персоналу компании «ВЕРОФАРМ» 
(группа Abbott) 
 
Образование 
Самарский государственный университет, факультет романо-германской 
филологии; Финансовая академия при Правительстве РФ, факультет 
финансового менеджмента.

Карьера
До присоединения к команде Abbott работала в области управления персоналом 
в компаниях CCHBC и Альфа Банк. 
Занимала должность менеджера по работе с персоналом, оказывая поддержку 
в сфере управления персоналом подразделению детского и медицинского 
питания в России и странах СНГ и корпоративным функциям Abbott в России.С 
15 ноября 2016 г.является директором по персоналу компании «ВЕРОФАРМ» 
(группа Abbott).
В 2015г. за блестящие достижения в работе была отмечена престижной 
наградой HR Award Abbott EMEA (Европа, Ближний Восток и Африка). 

Москва, Лавров переулок, дом 6, тел: +7 (495) 676-4360
www.gosgmp.ru, mailto:info@gilsinp.ru



Конференция «Повышение квалификации фармперсонала. 
Вызовы отрасли».

Дата: 27 апреля 2017 г.

Перелехова Анна 
Начальник цеха производства декстрановых препаратов,ПАО 
«Биохимик»

Образование 
В 1995 г закончила ПТУ № 19 по специальностям «Лаборант химического 
анализа» и «Аппаратчик приготовления химических растворов».В 2000 г 
закончила МГУ им. Н.П. Огарева по специальности «Биохимия».

Карьера
Трудовую деятельность на предприятии «Биохимик» начала химиком в 
химической лаборатории цеха №7 в 2000 г.
В 2009 г. стала старшим химиком в цехе №7; в 2010 г. – заместителем начальника 
цеха №7, а в 2016 г.возглавила этот цех.

Полина Фурман
Юрист-экономист, доктор медицины - сосудистый хирург, 
кандидат фармацевтических наук в области регуляторики

17-ти летний стаж в фармацевтике, приобретенный в основном практическим 
опытом. Возглавляет холдинг консалтинговых предприятий на территории 
Европейского Союза и стран СНГ. Основала Балтийский центр компетенций 
повышения профессиональных квалификаций в фармацевтике. Создала первую 
в мире школу специалистов надлежащих фармацевтических практик. Успешно 
управляет несколькими фармацевтическими предприятиями. 

Татьяна Вязьмина
Директор по качеству, «Р-Фарм» 

Образование
Окончила Московский Химико-Технологический институт им. Д.И. Менделеева, 
специальность «Инженер-технолог»

Карьера
С 2003 года занимает различные руководящие должности в сфере качества ряда 
крупных высокотехнологичных инновационных фармацевтических компаний. 
С апреля 2015 года руководит Дирекцией по качеству группы компаний 
«Р-Фарм». 



Москва, Лавров переулок, дом 6, тел: +7 (495) 676-4360
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ИНФОРМАЦИОННЫЕ ПАРТНЕРЫ

«Фармацевтический вестник» – полноцветный еженедельник, ведущее информа-
ционно-аналитическое издание для специалистов российского фармрынка и смежных 
отраслей. Издание рассчитано на широкую профессиональную аудиторию. Также 
функционируют сайт издания и мобильное приложение.

Интернет портал «Новости GMP» посвящен международным стандартам GMP, 
адресован, прежде всего, профессиональному сообществу, руководителям 
фармацевтических компаний, специалистам фармотрасли, а также широкому кругу 
пользователей, в том числе — студентам фармацевтических вузов.

HR radio – профильная бизнес-радиостанция, первое радио для HR-директоров, 
профессионалов в сфере рекрутинга и управления человеческим капиталом. В эфире 
HR radio профессионалы кадрового управления делятся своим опытом и знаниями 
с коллегами. Экспертные мнения, новости и тематические программы – все для 
специалистов в сфере рекрутинга.

Vademecum – деловой журнал о здравоохранении. Издание является независимым и 
работает, основываясь на лучших стандартах российской и международной деловой 
журналистики. Освещает различные аспекты реализации государственной политики в 
области охраны здоровья, а также рассматривает фармацевтическую и медицинскую 
отрасли как активный и быстрорастущий рынок, который вызывает большой интерес 
со стороны инвесторов.

ОРГАНИЗАТОРЫ

Образовательный центр ФБУ «ГИЛС и НП»
Образовательный центр по надлежащим практикамявляется структурным подраз-
делением ФБУ «Государственного института лекарственных средств и надлежащих 
практик».Цель работы Центра – формирование отраслевой системы повышения 
квалификации персонала фармацевтических производств в Российской Федерации.
Учебные программы Центра направлены на обучение специалистов в сфере 
обеспечения и контроля качества, производства, складов, регистрации, инжиниринга, 
специалистов, которые проводят квалификацию оборудования и инженерных систем, 
валидацию процессов. 

Selectum – кадровое агентство занимается поиском и подбором 
высококвалифицированного персонала и руководителей различного уровня в фарма-
цевтической индустрии и предлагает комплексное решение всего спектра задач, 
стоящих перед современным бизнесом в области работы с людьми.

адресован, прежде всего, профессиональному сообществу, руководителям 
фармацевтических компаний, специалистам фармотрасли, а также широкому кругу 

ПЕРВОЕ РАДИО ДЛЯ HR ДИРЕКТОРОВ-
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